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You drive,we care.

Benvenuti nei nostri oltre 60.000 punti di accettazione in 42 paesi europei

DKV e il sistema piu semplice ed efficiente per la riduzione dei costi di rifornimento

»

»

»

»

»

»

Per la fornitura di Servizi a 360 gradi per il trasporto senza l'utilizzo del denaro contante

Con prodotti e Servizi di alto livello per mezzi pesanti, parchi misti con furgoni e vetture, padroncini e terzisti
Con un servizio Clienti personalizzato e soluzioni individuali a livello locale dal proprio referente DKV
Customer Satisfaction elevata dimostrabile dal Life Cycle dei nostri Clienti

Con il vantaggio di oltre 80 anni di esperienza al Vostro servizio

E molti altri Servizi a Valore Aggiunto da scoprire...

You drive, we care... non € solo lo slogan di DKV, ma una filosofia di vita al cui centro si trova il Cliente:

Voi pensate solo a guidare, di tutto il resto ci occupiamo noi.




Fuori i numeri della organizzazione DKV:
Anno dopo anno, I'azienda convince sempre di piu sul mercato

(" Fatturato totale in miliardi di € Numero dei dipendenti Numero dei Clienti
P i i if
58 > 800 iVe i 9 125000
DKV CARD & OBU circolanti Punti di accettazione DKV Paesi con accettazione DKV
> 2.5 millioni 9 > 60.000 42

La scala del Fatturato DKV in miliardi di EURO dal 2005 al 2015

*Fatturato al prezzo del gasolio riferito al 2014







|l pacchetto completo senza preoccupazioni: You drive, we care.

Prima del viaggio

» DKV MAPS
» Simulazione costi itinerario
» DKV APP

» POI Dati di Navigazione

Dopo il viaggio

»  eReporting

» Controllo dei limiti

» Recupero dell'IVA tradizionale (NE)*
» Recupero dell'IlVA anticipata (NIP)*
» Rimborso delle accise

»  Fatturazione elettronica elnvoicing

> WEB Services

\ * Servizio fornito dalla societa REMOBIS REFUND SERVICE C.V., affiliata al gruppo DKV

s

Durante il viaggio

»

Rifornimento (gasolio, benzina, biodiesel,
lubrificanti, gas naturale, elettricita)

Ottimizzazione in tempo reale dei costi
del rifornimento con WEB Services

Rifornimento CO? neutrale

Servizio di pedaggio per le autostrade,
ponti, tunnel

Assistenza e soccorso stradale
Trasporto combinato
Prenotazione traghetti

Anticipo contante per multe
Servizio di parcheggio
Lavaggio dei mezzi

Altri Servizi a Valore Aggiunto

\




Fai il pieno con
Un servizio rapido, sicuro, senza contanti e disponibile ovunque

~

Tanti Vantaggi in un’unica CARD

» Il sistema piu semplice ed efficiente per la riduzione dei costi di
rifornimento

E DKV CARD sicura grazie al codice PIN, gestione sicurezza H24

» Opzioni di spedizione per ricevere la vostra DKV CARD

» Impostazione di allarmi personalizzabili, con limiti e restrizioni
Pagamento senza contanti di una molteplicita di servizi (RC30-90)

_H Accesso al network piu esteso e capillare, multimarca ed a
basso costo per il rifornimento di carburante con oltre 1.000
Partner in Europa

Pagamento posticipato (aumento della liquidita aziendale)

Emissione di fatture senza addebito I.V.A. per il rifornimento di
carburante in Italia (meccanismo del Reverse Charge)

» Fattura elettronica DKV per ricevere in anticipo i vostri dati di
L fatturazione per email




Network multimarca ed a basso costo:

in Italia le stazioni convenzionate DKV sono sempre in continua espansione -
)

(Una fotografia datata settembre 2016
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DKV MAPS e DKV APP per trovare le stazioni piu convenienti
che accettano la DKV CARD: oltre 6.300 stazioni EPJ in ltalia e

oltre 48.300 EB in tutta Europa + x 9.100 officine Partner
L ) [ DKV CARD accettata in tutta Italia ed in Europa ]



http://www.fnovi.it/index.php?pagina=ordini-provinciali

Le opportunita di risparmio, raddoppiano:

Network a basso costo in Italia + Network LeClerc in Francia

Oltre 400 stazioni convenzionate con

prezzi davvero competitivi in Italia:

’ 9 ’ cent/litro di risparmio minimo rispetto
Da ¥, alle altre stazioni convenzionate in
Italia

2 ’ o ’ cent/litro di risparmio massimo rispetto
A Ve alle altre stazioni convenzionate in
Italia

Trovarle é facilissimo con

o scaricando gratuitamente

N\

Oltre 600 stazioni convenzionate con

prezzi davvero competitivi in Francia:

cent/litro di risparmio minimo rispetto
alle altre stazioni convenzionate in Da ’ ’ 0 5
Francia

cent/litro di risparmio massimo rispetto ’ 5 3 3
alle altre stazioni convenzionate in A /'
Francia

Trovarle é facilissimo con

o scaricando gratuitamente




, la carta carburante ecosostenibile:
La certificazione TUV Gold standard a compensazione delle emissioni CO,

-
Richiedendo la DKV CARD Climate, tutte le aziende hanno la possibilita di compensare le proprie emissioni di CO2 ottenendo il
certificato rilasciato da MyClimate. In che modo? Semplicemente facendo carburante. Le aziende aderenti partecipano a:

» Progetto innovativo e concreto nell’ambito della protezione ambientale globale
» Ottenimento della Certificazione TUV DKV - MyClimate con calcolo annuale delle emissioni CO2

» Il calcolo delle emissioni di CO, compensate copre tutti i processi aziendali:

»  riscaldamento e raffreddamento, elettricita acquistata, carta e cancelleria stampati
»  utilizzo di dispositivi elettronici (inclusi DKV CARD e DKV Box)
»  catering e distribuzione al trasporto di business, pendolarismo, rifiuti e acqua

» Ad ogni litro di carburante acquistato dai propri Clienti, DKV corrispondera un contributo a sostegno
di progetti concreti per protezione del clima:
»  costruzione di turbine eoliche in Turchia

» l'uso di fornelli biomassa in Cina
» luso di fornelli solari in Madagascar







Avanti tutta con ;
in oltre 28 paesi europei, Russia compresa, con DKV CARD ed il dispositivo OBU

-
Pedaggio DKV in Italia ed in Europa

» Un solo servizio di fatturazione per la liquidazione di tutti i pedaggi europei tramite un unico fornitore

» DKV EOX SELECT interoperabile totalmente compatibile per Francia, Spagna, Portogallo, Tunnel in Belgio e in Germania

» Massimi sconti in molti paesi (i.e. in Francia con TIS PL, in Spagna con VIA-T e in Portogallo con VIA VERDE)

» Paesi con nuovi sistemi di pagamento pedaggi disponibili: Inghilterra con HGV Levy, Russia con PLATON, Belgio con VIAPASS

» DKV CARD utilizzabile come metodo di pagamento primario senza contanti (in alternativa come back-up dellOBU DKV) per:

pedaggi autostradali ponti traffico combinato
trafori traghetti vignette
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In Italia la tua corsia preferenziale con DKV:
Viacard e Telepass

»

»

»

»

»

(DKV Pedaggio Italia per flotte < 3,5 tons

Un unico fornitore ed un unico interlocutore per i servizi di

carburante e pedaggi autostradali

Una unica fattura, disponibile anche in versione elettronica, per il

carburante ed i tuoi pedaggi

Tutti i pedaggi italiani senza addebito IVA (grazie al meccanismo del

Reverse Charge)

DKV eReporting per una tracciabilita sotto controllo delle

transazioni carburante e pedaggio

Possibilita di esportare i dati in diversi formati operativi (CSV-Excel,
IDOC-SAP, FLAT/ASCII-Toll Manager, ERP)




CONSORZIO DKV EURO SERVICE, la tua marcia in piu:
Accesso diretto allo scaglione massimo per i rimborsi sui pedaggi italiani
(Pedaggio in Italia con CONSORZIO DKV

» I CONSORZIO DKV Euro Service offre a tutte le aziende di
autotrasporto conto terzi e conto proprio, la possibilita di
usufruire e di ottenere i rimborsi massimi, previsti a norma di
legge secondo delibera del Ministero delle Infrastrutture e dei
Trasporti, per i pedaggi delle Autostrade Italiane

» Ha una solidita finanziaria alle spalle grazie alla presenza di
DKV Euro Service tra i Consorziati

Chi puo associarsi e godere dei suoi vantaggi?

» Qualsiasi azienda di trasporto con la sede legale nel’lUE

» Azienda di trasporto iscritta all’Albo degli Autotrasportatori in
Italia o in possesso di Licenza di Trasporto in Europa

» Trafori del Frejus e del Monte Bianco ? » Le aziende di trasporto con mezzi superiori alle 3,5t di peso

Per le aziende di trasporto merci, e anche di persone, » Rimborso massimo fino al 13%, in base al moltiplicatore
sconti massimi garantiti del 13% e tariffe convenienti per A/R . relativo alla Classe Euro di ogni singolo mezzo







| rimborsi con

La vostra liquidita col turbo grazie al rimborso dell’'l\VVA estera
Rimborso IVA e Recupero Accise

Piu liquidita aziendale grazie al rimborso dell'IVA in oltre 35 paesi

europei con un unico rappresentante fiscale
Modalita semplice e senza problemi per ottenere il rimborso

dell’'lVA versata, anche delle ricevute di terzi

Stop alla raccolta delle ricevute originali, le fatture DKV sono

riconosciute fiscalmente ai fini del rimborso

Maggiore controllo dei costi con un servizio a tutto tondo,

trasparente senza costi nascosti con

‘/ Accredito immediato dell'lVVA sulle fatture DKV mediante il

. Recupero delle accise in: Francia
L REFUND ISR [+

Belgio, Italia, Slovenia, Spagna e Ungheria




VEHICLE SERVICES



e

Disponibili sempre in tutta Europa 24 ore su 24, quando ne avete bisogno con DKV RC90

r

»

»

»

»

»

»

)
: semplicemente con una telefonata

Numero d’emergenza per assistenza immediata internazionale e
multilingue H24 per qualunque tipo di guasto, anche del sistema di
refrigerazione

Interventi di assistenza stradale per autoveicoli, furgoni, mezzi pesanti e
semirimorchi

Rifornimento o riparazioni presso stazioni di servizio o officine non
convenzionate DKV

Controllo di tutti i costi di riparazione da parte del centro di assistenza
del paese in cui si verifica il guasto

Servizi di sostituzione e riparazione dei pneumatici e cristalli
Prenotazione di hotel per gli autisti ed eventuali passeggeri

Anticipo contanti per pagamento multe, decreti penali e cauzioni

r

all in one

+ 12.900 autolavaggi in Europa
per veicoli leggeri e mezzi pesanti

Da una semplice riparazione alla
revisione completa del veicolo

Noleggio di camion, rimorchi,
pullman e auto in diversi paesi

Parcheggi sicuri in Europa,
controllo della patente di guida

Il conveniente servizio per

'acquisto dei pneumatici







Punti di accettazione DKV on demand:

La tua rete dei Partner comodamente sotto mano con la DKV card

Convenzmnare la tua stazione preferita o

diventare Partner in pochi semplici passi:

» Telefonando direttamente al +39 02 74201511 é possibile richiedere il

convenzionamento di una stazione o la partnership con accettazione della DKV
CARD in tutta Europa

» Compilando il modulo di richiesta convenzionamento ed inviandolo a:
> Mail service-fuel@dkv-euroservice.com

~  Fax +49 2102 551833940

> Website www.dkv-euroservice.com

Si, sono interessato alla
partnership DKV.

O Mettetevi in contatto con me.

Cos‘altro pud fare per lei DKV Euro Service?

Un buon segnale per

un grande risultato:

la partnership
DKV


+39 02 74201511
+39 02 74201511
+39 02 74201511
+39 02 74201511
mailto:service-fuel@dkv-euroservice.com
mailto:service-fuel@dkv-euroservice.com
mailto:service-fuel@dkv-euroservice.com
mailto:service-fuel@dkv-euroservice.com
mailto:service-fuel@dkv-euroservice.com
mailto:service-fuel@dkv-euroservice.com
mailto:service-fuel@dkv-euroservice.com
+49 2102 551833940
+49 2102 551833940
+49 2102 551833940
http://www.dkv-euroservice.com/
http://www.dkv-euroservice.com/
http://www.dkv-euroservice.com/

eSERVICES



Portale DKV:
|| piacere di trovare tutte le informazioni di cui necessiti in un massimo di 3 click

(11 Portale DKV

»  Accesso all’Area Riservata Clienti in 1 click

» Home Page con accesso diretto ai principali Servizi DKV
» Numeri di contatto principali sempre visibili

» Navigazione ottimizzata per mobile e Customer Friendly
» Visualizzazione dei Servizi DKV in max 3 click

» Sempre informati con le news DKV + RSS Feed

» Formulario di contatto in ogni pagina di navigazione

» Design innovativo, semplice ed intuitivo

» Disponibile in 28 lingue




il tuo cruscotto aziendale:

r

Sempre piu tecnologia al tuo fianco per un controllo estremamente preciso

a R

Accesso on-line DKV elnvoicing: DKV Interfaces:

gestione indipendente | | H24 ai servizi DKV scarica la fattura 2.0 | [ dati al vostro servizio
Design concreto e ricca di » WEB SERVICES

Dati delle transazioni You drive, we care. dettagli

Valori dei consumi » Tutti i dati delle vostre

Copia della fattura

facoltativa e preforata transazioni ante e post

Elenchi pedaggi

fatturazione
Movimenti anomali @ Invio della fattura finoa 5
Ermissioni CO2 <+ destinatari » Transazioni online in tempo
e . . 7 Gestione in completa Collegamenti PDF per un reale dei vostri rifornimenti e
Rimborsi IVA autonomia, modifiche, ordini controllo interattivo su DKV .
Maps pedaggi

ed annullamento DKV CARD

Report individuali per singolo Report del parco veicolare
veicolo, carta, centro dicostoo | |, Evasione in REAL TIME delle secondo propri criteri

tipologia di prodotto, con dati impostabili P Integr

scaricabili nei formati .cs Is richieste con conseguente
icabili nei i .csv, .xls, : , -
iidoc (SAP) riduzione dei tempi di attesa Fattura elettronica database in modo flessibile e

conforme in tutta Europa,
flat / ascii (Toll Manager), .erp ecologica e sicura
7 .

dei dati sui vostri

senza input manuali




Una medaglia ed i suoi due lati:

D>

D>

D>

D>

D>

strumento essenziale per la pianific

Totale controllo del parco veicolare

Reperibilita delle stazioni ed officine x convenzionate

Ricerca per prezzi del carburante convenienti e possibilita di
pianificare con filtri dettagliati per ottenere risultati precisi con

report sui costi, tempi di viaggio, emissioni CO,

Visualizzazione di percorsi alternativi, trovare stazioni convenienti

nel raggio di 3km dalle uscite autostradali

Informazioni dettagliate sulle stazioni con cronologia dei prezzi,

coordinate geografiche e possibilita di salvataggio nei Preferiti

Funzione pratica per la stampa ed invio via email dei risultati

della ricerca direttamente ai driver

azione — monitoraggio — analisi

—
| T fou drive, we care.
‘ e X2 @

drive,
&

Srrmbera

Sicurezza nella pianificazione, per un grande
successo nei trasporti: Le DKV MAPS per la
gestione del parco veicolare.




Una medaglia ed i suoi due lati:

16§

iy

Available on the
D App Store

ANDROID APP ON

V‘\ Google play

2 Download on the

Windows Store

strumento essenziale

Sempre meglio! In qualsiasi momento
potete trovare stazioni di servizio e di
rifornimento in tutta Europal

Download gratuito!

per la Vostra pianificazione on the road

r

Numerosi filtri personalizzabili

comodo e a portata

H = . ngn - = Stazioni DKV
Semplice, rapida, intuitiva ed efficace
Distanza

Risultati delle ricerche in versione MAPPA o
LISTA secondo le vostre esigenze e anche
per DISTANZA o PREZZO

Salvataggio delle stazioni tra i PREFERITI

di mano

Linea diretta di assistenza e blocco carte -

Geo-localizzazione, navigazione diretta al

ritrovare gli oggetti perduti al buio nel tir

Amico 14
S.s Romea km 84+789, Chioggia

7 AGIP Station

Loc. Ta Ca Cima, Adria

IP Station
$.5.309 Romea km 99, Codevigo

7 IPStation

Via Marconie, Adria

29 IP Station

Via Tangenziale, Porto Tolle

{“ ESSO Station

$.5.309, Conche di Codevigo

{.° ESSO Station

5.5.309 Romea Km 69+261, Donada

{29 AGIP Station

punti di interesse, funzione torcia per ‘

$.5.309 Romea Km 534500, Mesola

21,8 km

0,3 km

22,2km

0,3 km

24,9 km

21,3 km

14,8 km

21,6 km

~




NO(VITA’ - Certificazione di distacco obbligatoria in Francia:
" remoeis gestione rapide e semplice della legge MACRON sul distacco

REFUNDSERWICE

<= sanzioni da a 2.000,00€

-
Attraverso Remobis offriamo:
» Ai conducenti di camion stranieri non autonomi, i cui trasporti
iniziano o terminano in Francia, I'attestato (certificato di

distacco) concernente il ricevimento del salario minimo francese
» La rappresentanza in Francia

» L’assistenza necessaria per la compilazione dei moduli e

presentazione del certificato

» La tariffa di soli 10,00€ per ogni conducente registrato valevole

per 12 mesi

contrario, rivolgersi a terzi e sostenere ulteriori costi non quantificabili poiché soggetti al numero di pagine.

.

* Le autorita francesi si riservano di richiedere al Cliente una traduzione giurata di alcuni documenti inviati; il Cliente

puod a questo punto decidere se avvalersi ancora della consulenza di REMOBIS REFUND SERVICE C.V., o se, al

J







Eco Performance Award:

Il NOSTRO CUORE VERDE batte per la sostenibilita ambientale

p
Dal 2007, DKV Euro Service promuove assieme a Knorr-Bremse e PTV Group il concorso piu prestigioso ed importante a
livello europeo per le aziende promotrici della sostenibilita ambientale con progetti concreti nel settore dei trasporti:

» Concorso destinato alle aziende operanti nel settore dei trasporti

» Premia le aziende che riescono ad adottare una strategia globale di sostenibilita, attraverso progetti in
ambito economico, ecologico e sociale

» Commissione composta da una giuria di alto livello con membri provenienti dal mondo della politica, media,
industria, scienza e dall’azienda promotrice

» Candidature vagliate e applicati criteri scientifici grazie alla neutralita della Facolta di Logistic Management
dell'Universita San Gallo in Svizzera

» Cerimonia di premiazione con la partecipazione dei Clienti e aziende candidate
» | vincitori riceveranno un riconoscimento pari a 10.000€ in aggiunta alla certificazione Eco Performance Award

» Per partecipare ed avere maggiori informazioni: www.eco-performance-award.com

\

N\



http://www.eco-performance-award.com/
http://www.eco-performance-award.com/
http://www.eco-performance-award.com/
http://www.eco-performance-award.com/
http://www.eco-performance-award.com/

La soluzione DKV Euro Service:

Ecco perché scegliere l'efficienza tedesca unita alla creativita italiana...
e N (

»
»

»
»

»
»
»
»
»
»

...per 10 buoni motivi !!!
DKV ¢ il sistema piu semplice ed efficiente per la riduzione dei costi di rifornimento

Accesso ad un network capillare ed esteso, multimarca ed a basso costo per il
rifornimento di carburante

Il fornitore leader per il pagamento dei pedaggi in Europa

Pagamento posticipato ed emissione di fatture senza addebito I.V.A. per il rifornimento
di carburante in Italia (meccanismo del Reverse Charge) che aumenta la liquidita dell’azienda

Utilizzo degli applicativi di simulazione costi e monitoraggio dei consumi
Accessibilita ai programmi sconti disponibili

Una carta sicura con codice pin e alert personalizzabili

Disponibilita di un pacchetto di servizi integrato ed assistenza su strada H24
Un unico fornitore ed un’unica fattura per semplificare I'attivita amministrativa

Un Servizio Clienti dedicato e consulenziale che accompagna il Cliente durante il proprio
percorso professionale in grado di trovare la soluzione ideale per le proprie esigenze

~

You drive,

Wwe care.







a}ﬁ%
AT

i R
rﬁ’)}l/
all-in one solution con DKV — un unico contratto un unico Pértnbr Ul servizio
o, { ?
,éﬁ}( f/f
»  La soluzione tecnica EETS con tecnologia GPS + DSRC e Servizi ST G AN
. & X ) 4
a Valore Aggiunto 7 B N
7 G a0 = T
. . K? L’) M~ \ - —~ \iv
»  Raccomandazione DKV al mercato: attendere questa soluzione o b ~J
sartoriale che é data da un’esperienza a lungo termine e di livello O Yy ) | ﬁ;{f; 4 [~~~
. . , . . . VI T L ’ \,
qualitativo elevato nell’ambito dei pedaggi & )L ”jjm%h L .
S ‘L) § Jﬁ\ 1 ,% ‘!; A “\{’7 \\ /)\‘/JJW‘JM
»  Note: ulteriori cambi, infatti, ad apparati OBU interoperabili PSR “ L ey
implicheranno un cambio al prodotto / soluzione finale R LE e ) D
S ) . N ;"\”‘v‘ §
, : . e 7 o~ N ~
»  Fino al 2018: DKV continuera a lavorare sulle certificazioni dirette { A ¢ T TN H ol
. . R . . . . 3 e / \ ) s
nei paesi ove & presente un sistema di pedaggio per poter offrire A 0 ”»g A< ‘@7 N
sempre una soluzione a costi contenuti ai propri Clienti N ¢ ¢ R wﬂfz G o j
— o RV 3 . r /
| _\\, N N s 1 . A >
. . . . . RN - \ N / A
»  Raggiungere il futuro con una soluzione di nuova generazione / e NN - {%«J ;
f ar T LAY
L p [ ! \ -
a = /



»

»

»

»

»

»

»

...quello che ci riserva il futuro:
Servizi addizionali ad Alto Valore Aggiunto

TOM (Toll Online Manager) la piattaforma per
la gestione ed ordine dei dispositivi di pedaggio

Accettazione della DKV CARD in Croazia e
Morocco pianificata per la fine del 2017

Nuova accettazione dei pedaggi nel sistema
dei pedaggi nazionali PLATON in Russia nel
2016

Pedaggio in Ungheria mediante 'accettazione (R iaiaraAAAddAAaii

/' o
cored .ooooo¢oo¢aa4‘4"'ﬂl"“" :

post-payment nel 2017 PRARAAAAADAAAAAAAAA G |

Pedaggio in Romania mediante I'accettazione
online DKV

Nuovo sistema di pedaggio pianificato in
Slovenia per il 2018

Nuovo sistema di pedaggio pianificato in
Bulgaria per il 2018




»

»

DKV BOX ITALIA:
Obiettivi chiari e molto pragmatismo

Gli obiettivi principali sono la certificazione di DKV EURO SERVICE come fornitore diretto per il sistema del pagamento dei
pedaggi in Italia cosi come la realizzazione e sviluppo di una propria DKV On Board Unit (OBU) primariamente per il mercato

italiano per i mezzi di trasporto > 3,5 t.

Grazie alla certificazione, DKV mantiene la propria posizione come ‘fornitore diretto’ per TIS PL in Francia, VIA-T in Spagna, in
Austria e per i ponti in Danimarca (Stoerebalt) e Svezia (Oeresund) appartenenti al progetto Reets, cosi come le precedenti
accettazioni in Portogallo, del Tunnel Liefkenshoek in Belgio e Warnow e Herrentunnel in Germania

con DKV BOX ITALIA

You drive, we care.




DKV BOX ITALIA:
La cooperazione DKV con tutti i membri AISCAT

» DKV é continuamente al lavoro con I'Associazione AISCAT, con tutte le concessionarie autostradali ed il Ministero delle
Infrastrutture e Trasporti

» Al momento DKV sta portando avanti i test della propria OBU

ats A
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| vantaggi

Un unico strumento di pagamento con DKV BOX ITALIA al posto
di Telepass e Viacard, non sara piu necessario, infatti, avere due
strumenti di pagamento!

Questo significa:

»

»

»

»

»

»

Politica del prezzo attraente per via di un unico strumento
di pagamento

Amministrazione semplificata e rapidi tempi di consegna
con DKV BOX ITALIA

| Clienti del CONSORZIO DKV EURO SERVICE
continueranno a ricevere il rimborso massimo dal governo
italiano

Una OBU davvero piccola e personalizzabile: 6 cm di
lunghezza x 4 cm in altezza

Una unica fattura per tutti i pedaggi DKV: trasparente,
pratica ed estremamente dettagliata

Con DKV eREPORTING si possono creare analisi
personalizzate con la panoramica di tutte le transazioni e
tratte in qualunque momento
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